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Agli utenti del Servizio Idrico  

  
 
 

Oggetto: Ruoli idrici annualità 2022, 2023 e 2024. Comunicazioni del sindaco.  

 

Cari concittadini,  

come vi avevo anticipato con la lettera inviata nel dicembre scorso con la fattura delle componenti per gli 
anni dal 2013 al 2021, dopo un lungo lavoro di riordino delle utenze idriche, il Comune ha dovuto provvedere 
al recupero delle fatturazioni pregresse con l’emissione delle bollette relative ali anni 2022, 2023 e 2024. 

Mi preme quindi darvi alcune informazioni: 

• per il 2022 e 2023 avete ricevuto, per ciascun anno, una bolletta pagabile in tre rate distanziate di 
quattro mesi al fine di garantivi un pagamento più agevole e dilazionato nel tempo (la scadenza 
dell’ultima rata è infatti stata impostata al 2026). Le scadenze di pagamento a cui fare riferimento 
sono quelle riportate nei bollettini delle singole rate.   

• per il 2024, come imposto dall’EGAS agli Enti Gestori, quale è il nostro Comune, sono state emesse 
per ciascuna utenza più bollette (il numero dipende dal tipo di utenza: 2 bollette in caso di 
periodicità semestrale, 3 bollette in caso di periodicità quadrimestrale). Queste sono con rata unica 
ma vi comunichiamo che potrete pagarle anche oltre la data indicata e che questo comune non 
applicherà interessi moratori e penalità per il ritardo. 

• dal 2025, avendo concluso la gran parte del lavoro di riordino, le bollette vi arriveranno 
puntualmente secondo la stessa periodicità di quelle che avete appena ricevuto per il 2024 
(semestrale/quadrimestrale).  

Vi preghiamo di accettare le nostre scuse per l’irripetibile accumulo delle bollette, ma non abbiamo potuto 
operare diversamente per sanare tutti i canoni arretrati, allineare i dati contabili ed avviare la riscossione 
puntuale delle successive annualità.  

Dato che le bollette da voi ricevute sono le prime emesse a seguito del riordino e dell’adeguamento, potreste 
riscontrare ancora situazioni da definire e perfezionare. Chiedo quindi la vostra collaborazione per risolvere 
tali problemi recandovi all’Ufficio che gestisce il Servizio ed esponendo la problematica riscontrata.  

 
 

Il Sindaco 

Paolo Sanna 


